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Austrian Internet Monitor-Business: Online-Werbung auf Aufholkurs

Uber den Stellenwert des Internets in dsterreichischen Unternehmen herrschen kaum
Zweifel: 87% verfligen Uber Zugang zum World Wide Web. Innerhalb der Bevdlkerung
sind 70% online. Gemessen an diesen Zahlen wurde das Internet bislang nur sehr
zurlickhaltend als Werbemedium eingesetzt. Doch die Aufholjagd der Online-Werbung hat
bereits begonnen. Der Austrian Internet Monitor Business beobachtet diese Entwicklung
im Detail.

Die Halfte der d&sterreichischen Unternehmen prasentiert sich Uber eine Website im
Internet. Wahrend der Anteil der Unternehmen mit Online-Auftritt kaum Zuwachse
verzeichnet, ist eine zunehmend intensivere Nutzung der bereits bestehenden Websites
fir Werbezwecke zu beobachten. Man entdeckt zusehends das Potenzial, das die eigene
Homepage fir Werbezwecke birgt. Insbesondere Suchmaschinen-Marketing und -
Optimierung erfreuen sich steigender Beliebtheit: wurde diese Art der Werbung vor
einem Jahr nur von 7% aller Unternehmen eingesetzt, ist die Nutzung in der
Zwischenzeit um 50% gestiegen.

Auch direkte E-Mail-Werbung an registrierte Nutzer bzw. Kunden hat im
Vergleichszeitraum zugelegt, wahrend klassische Offline-Werbung leicht ricklaufig ist.
Web 2.0-Plattformen werden als Werbetrager gerade entdeckt und sind in den letzten 12
Monaten von 0 auf 3% gewachsen.

Im Wesentlichen wird Online-Werbung durch Unternehmen ab 20 Mitarbeiter getragen,
und besonders aktiv sind Handel, Dienstleistung und Gastronomie. Nach Regionen
betrachtet haben die Westosterreicher die Nase vorne.

Allen Konjunkturprognosen zum Trotz sind auch die kinftigen Nutzungsabsichten sehr
ambitioniert. So auBert mehr als ein Viertel der Unternehmen mit Internet-Auftritt die
Absicht, in einem Jahr mehr Werbung im Internet machen zu wollen.

Von Konsumentenseite werden die zunehmenden Werbeaktivitdten durchaus
wahrgenommen, wie auch der Austrian Internet Monitor Consumer belegt. Eine
kritischere Haltung innerhalb der Bevélkerung zeichnet sich ab, etwa wird immer mehr
Werbung im Internet wahrgenommen und das Stérpotenzial steigt leicht an. Von Seiten
der Werbetreibenden ist also Kreativitdat gefragt, um die Akzeptanz und Werbewirkung
ihrer Online-Werbeaktivitaten zu maximieren.

Diese und weitere Informationen finden sich in der aktuellen Ausgabe des Austrian
Internet Monitor-Business (AIM-B). Der AIM-Business wird seit April 2000 vom Markt-
und Meinungsforschungsinstitut INTEGRAL in halbjahrlichen Abstéanden reprasentativ fir
die dsterreichischen Unternehmen durchgeflihrt. Die Stichprobe betragt 1.500 Interviews
im Jahr bzw. 750 Interviews pro Welle. Der AIM-Business ist die 0&sterreichische
Grundlagenstudie zu IT und Telekommunikation im Unternehmensbereich und liefert
grundlegende Unternehmensdaten zur Telekommunikations-Ausstattung im Allgemeinen
und Internetnutzung im Speziellen.

Flir Rickfragen stehen Ihnen Dr. Bertram Barth und Sandra Cerny, INTEGRAL Markt- u.
Meinungsforschung, zur Verfiigung.
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