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Methode

3 Der Austrian Internet Monitor-Consumer (AIM-C)

— gibt seit 1996 einen fundierten Einblick in die Meinung und das
Nutzungsverhalten der dsterreichischen Bevolkerung auf Basis von 12.000
telefonischen Interviews (CATI) pro Jahr
bzw. 3.000 im Quartal. Befragt wird ein reprasentativer Querschnitt der

Osterreichischen Bevolkerung ab 14 Jahren.

— ist ein kontinuierliches Beobachtungsinstrument fur den
PC- und Internet-Markt, die private und berufliche Internetnutzung, den

Besuch von Homepages und fur den Handymarkt
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Internet-Nutzung seit 1996

Frage 14
Basis: Alle Befragten
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Consumer

Internet-Nutzung nach Zielgruppen

Frage 14

Basis: Osterreicher ab 14 Jahren
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Verwendung des Internets: Top 10

Ich lese lhnen nun ein paar Dinge vor, die man im Internet machen kann, Was davon haben Sie in den letzten viet Wochen gemacht? Erage 48

Basis: Internetnutzer (Zufallsauswahl: pro Respondent 15 ltems)

Versenden / Empfangen von privaten E-Mails 8801
Zugriff auf aktuelle Nachrichten und Informationen
Versenden / Empfangen von beruflichen E-Mails
Suche nach Adressen und/oder Telefonnummern
@ Q3/06
Suche nach Anbietern von Produkten und Dienstleistungen
m Q3/07

Routenplanung/ Verwendung von Kartenservices

Zugriff auf Online-Lexikon/ wissenschaftliche Studie

Zugriff auf aktuelle Ausgabe einer Zeitung/ Zeitschrift

Kontakt mit Amtern und Behdrden

Kinofilme, Kinoprogramm

Angaben in Prozent (%)
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Entwicklung Online-Shopping 1997-2007 e

Erage o0

Basis: Alle Befragten

3.100.000

Projektion auf die osterr.
Bevolkerung ab 14 Jahren
0
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Haben bereits eingekauft/ bestelit Jjeweils 4. Quartal ab 1. Quartal 04: geanderte Abfrage Angaben in Prozent (%)
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Bestellte Artikel — Top 10

Was haben Sie in den letzten 3 Monaten im Internet bestelll oder gekauft? War das » Frage 65

Basis: Haben in den letzten 3 Monaten uber das Internet Produkte/DlL gekauft, n=1049 (35% aller Befragten)

Bucher

Hotelbuchungen

Kleidung, Schuhe

Eintrittskarten f. Konzerte, Theater, Events
Bahn-, Flugtickets

CD’s

Unterhaltungselektronik

PC-Hardware

Sportartikel

Videofilme auf DVD/ Kassetten

PC-Software

Angaben in Prozent (%)
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Kontaktpersonen

Dr. Bertram Barth / Sandra Cerny

INTEGRAL Markt- und Meinungsforschungsges.m.b.H.
1030 Wien, Mohsgasse 2
Tel.: 0043 (0)1 - 799 19 94
E-Mail: aim@integral.co.at

Web: www.integral.co.at
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